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KI im Unternehmen
Künstliche Intelligenz und Machine Learning sind dabei,  
Unternehmensprozesse, Services und Produkte umzukrempeln.  
Mit der richtigen Strategie und einem Überblick über mögliche  
Anwendungen können auch kleine und mittlere Unternehmen  
von KI profitieren – und beispielsweise den Kundenservice  
verbessern oder die IT-Sicherheit erhöhen.
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Wie Bad Bots den Onlinehandel manipulieren
Über automatisierte Fake-Bestellungen oder das systematische Auslesen 
der Preise in konkurrierenden Webshops verschafft sich mancher Online-
händler einen unfairen Vorteil. Aber es gibt Strategien, den eigenen Shop 
vor solchen Bad Bots zu schützen.
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